
1. Toepasselijkheid

Onze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al uw bestellingen via onze webshop.

2. Bestellingen

Alle bestellingen worden geplaatst onder voorbehoud. Na aanvaarding van ons wordt de
overeenkomst gesloten via een orderbevestiging. Incidenteel kan het voorkomen dat een
bestelling via de webshop niet voorradig is wegens het feit dat er verkoop van het artikel in de
winkel heeft plaatsgevonden. Indien dit het geval is nemen wij zo spoedig mogelijk contact met u
op om eventueel een latere levertijd af te spreken.
Indien u hiermee niet instemt krijgt u uiteraard binnen 24 uur uw aankoopbedrag retour.

3. Leveringen

Wij streven ernaar dat u uw bestelling binnen 1-3 werkdagen in huis heeft. Mocht het voorkomen
dat de levertijd langer is dan nemen wij contact met u op om deze door te spreken. Gaat u niet
akkoord met de gewijzigde levertijd dan krijgt u uw aankoopbedrag binnen 24 uur retour.
Vanaf een aankoopbedrag van euro 50,00 zijn leveringen gratis. Onder een ankoopbedrag van
EUR. 50,00 rekenen wij euro 3,95 verzendkosten.
Bij bestellingen uit het buitenland rekenen wij euro 10,00 verzendkosten. Dit geldt ook bij
ruilingen.

4. Betalingsmogelijkheden

U kunt bij ons betalen via iDEAL, bankoverschrijving of betaling in onze winkel via PIN of
contante betaling.
Bent u van plan via bankoverschrijving te betalen dan vragen wij u vriendelijk contact met ons op
te nemen via e-mail (info@bleekerschoenen.nl) of telefoon (+31(0)515-572584).
U kunt dan uw wensen kenbaar maken en daarna verstrekken wij u onze IBAN gegevens. Na
betaling wordt uw bestelling z.s.m. naar u verzonden.

Op alle overeenkomsten en geschillen tussen partijen is het Nederlandse Recht van toepassing.
Alle prijzen staan vermeld in euro's en zijn inclusief BTW.
U ontvangt de orderbevestiging via e-mail.

5. Retourneren en ruilen

U hebt een zichttermijn van 14 dagen Deze termijn gaat in vanaf de dag na ontvangst door of
namens de koper. U heeft het recht om binnen deze termijn zonder opgave van redenen de
overeenkomst te herroepen.
De herroepingstermijn verstrijkt 14 dagen na de dag waarop u of een door u aangewezen derde,
die niet de vervoerder is, het goed fysiek in bezit krijgt.
Om het herroepingsrecht uit te oefenen moet u ons, Bleeker Schoenen (Jongemastraat 7, 8701
JA, Bolsward, info@bleekerschoenen.nl), via een ondubbelzinnige verklaring (schriftelijk per post
of e-mail) op de hoogte stellen van uw beslissing de overeenkomst te herroepen.
Ondanks onze uiterste zorg en controle kan het voorkomen dat u na aankoop een beschadiging
of fabricagefout ontdekt.
Neemt u in dat geval z.s.m. contact met ons op via e-mail (info@bleekerschoenen.nl). 
De algemene garantie is alleen geldig met bon/betalingsbewijs en binnen 6 maanden na
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aankoop. Gebreken die niet door slijtage veroorzaakt zijn worden gerepereerd of indien reparatie
niet mogelijk is wordt er, indien mogelijk, een vervangend paar opgestuurd of in overleg het
aankoopbedrag (of een gedeelte daarvan) teruggestort op uw rekening.
Wij kunnen niet tot vergoeding overgaan bij slijtage van zolen en/of hakken, kapotte ritsen en
andere gebreken indien deze zijn ontstaan door verkeerd gebruik en de verkoper niet verwijtbaar
zijn.
Voor het retourneren of ruilen van artikelen zijn de kosten voor uw rekening. Bij een
retourzending i.v.m. een gegronde klacht, vergoeden wij de verzendkosten van retour en sturen
wij een vervangend- of ander paar gratis toe.

Na ontvangst en controle van het geretourneerde artikel wordt bij het niet vertonen van
beschadigingen en/of gebreken, het aankoopbedrag z.s.m. teruggestort op uw rekening of bij
ruiling het artikel z.s.m. opgestuurd.
Mocht er verschil bestaan in prijs tussen de oorspronkelijke bestelling en de nieuwe bestelling
dan wordt het artikel pas opgestuurd na verrekening.

6. Aanbiedingen en prijzen

Aanbiedingen gelden zolang het artikel op voorraad is. Prijzen worden alleen verhoogd indien
wettelijke maatregelen aanleiding geven daartoe. Het kan voorkomen dat er sprake is van
programmeerfouten m.b.t. het aanbod in onze webshop. Bleeker Schoenen is niet gebonden
indien dit is voorgevallen.

7. Geschillen

Op overeenkomsten tussen de ondernemer en de consument is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

8. Privacyregelement

Bleeker Schoenen draagt er zorg voor dat verstrekte persoonlijke informatie van alle gebruikers
van haar site en webshop vertrouwelijk wordt behandeld.
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